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Qualifizierung in der Kriminalprdvention

Anja Meyer

Dieser Beitrag befasst sich mit dem Thema Qualifizierung.
Es geht darum, aufzuzeigen, dass fiir eine Qualititsverbes-
serung der Arbeit im Bereich der Kriminalprivention eine
umfassende Aus-und Weiterbildung benétigt wird.

Personen, die in der Kriminalprivention titig sind,
zeichnen sich durch hohes Engagement, eine starke Identifi-
kation mit ihrer Arbeit und oftmals maximalen Einsatz aus.
Sie sind motiviert von einem richtigen und wichtigen Ziel:
die Kriminalitit zu reduzieren. Die Frage, ob das , Richtige*!
gemacht wird, stellt sich also nicht. Gut gemeint, ist noch
lange nicht gut gemacht. Das gilt auch fiir die Kriminal-
pravention. Entscheidend ist das Ergebnis. Es geht darum,
jeweils das Richtiger zu tun, es iiberdies auch richtig zu tun?
und qualitativ gut zu tun — sprich, es wirkungsorientiert zu
tun! Wenn wir wissen, was wirkt, was wir mit den kriminal-
praventiven Mafinahmen bewirken, lohnt es sich, weiter zu
investieren. In Zeiten leerer Kassen steigt fiir Projekte der
Druck, bestimmten Qualititsanspriichen Rechnung tragen
zu miissen und den Erfolg bzw. die Wirksamkeit priventiver
Arbeit nachzuweisen. Begriffe wie Qualititsorientierung,
Qualititssicherung und Qualititssteigerung sind mittlerwei-
le in aller Munde.

Qualititssicherung und -steigerung erfordert:

1. Qualititsbewusstes Denken und Handeln — die Entwick-
lung einer Evaluationskultur,

2. Systematisches Vorgehen — eine Orientierung an Quali-
titskriterien®

3. Networking,

4. Interdisziplinaritit,

5. Marketing,

6. Nachhaltigkeit, d.h., in der Gegenwart so zu handeln,

dass die Zukunft langfristig gesichert ist. Und nicht zu-
letzt
7. Professionalitit durch Qualifizierung.

Kriminalpravention - den Job kann jede(r)?
,Kriminalprivention geht alle an. Kriminalprivention ist eine
gesamtgesellschaftliche Aufgabe, die notwendig die Einbindung
aller gesellschaftlichen Krifte voraussetzt.“* Zwangsliufig
erfordert Kriminalprivention eine Zusammenarbeit aller
gesellschaftlichen Gruppen. Diejenigen, die im kriminal-
préaventiven Bereich wirken, sind in den unterschiedlichen
Arbeitsfeldern aktiv (Priventionsgremien, Jugendhilfe, So-
zialarbeit, Schule, Vorschulbereich, Polizei, Justiz, Politik,
Presse/Medien, Medizin/Gesundheitswesen, Sport, Wirt-
schaft, Wissenschaft usw.). Bei diesen Personen handelt es
sich um Lehrer, Polizisten, Sozialarbeiter, Pidagogen, So-
ziologen, Kriminologen, Juristen, Verwaltungsangestellte,
Erzieherinnen usw.

Diese Aufzihlung verschiedener beruflicher Titigkeiten
spiegelt zum einen die heterogene Zusammensetzung wider
und ldsst zum anderen auf die unterschiedlichen berufsbio-
graphischen Werdeginge im Handlungsfeld der Kriminal-
prévention schlieflen.

Trotz des Bedeutungszuwachses, den die Kriminalpra-
vention inzwischen gewonnen hat, gibt es bis heute weder
einen speziellen Ausbildungsweg, der dafiir qualifiziert, in
diesem weiten Arbeitsfeld zu wirken, noch einen entspre-
chenden Berufsabschluss. Aber was heiflt das? Heiflt das,
dass Privention etwas ist, das jeder machen kann, auch ohne
spezifische Priventionsausbildung? Die Antwort lautet: bis-

1 Stichwort Effektivitit (Wirksamkeit, Grad der Zielerreichung), Ausmaf3,
in dem die beabsichtigten Wirkungen erreicht werden. Tun wir die rich-
tigen Dinge?

2 Stichwort: Effizienz: Wirtschaftlichkeit, Verhiltnis Input / Output, Leis-
tungen / Kosten. Tun wir die Dinge auf die richtige Weise?

3 Siehe Beccaria-Standards zur Qualititssicherung kriminalpriventiver
Projekte: [www.beccaria.de].

4 So heiflt es in der Werbe-Broschiire des deutschen Forums fiir Krimi-
nalprivention aus dem Jahr 2000.
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lang noch. WieBkE STEFFEN® brachte es 2002 auf den Punkt,
indem sie schrieb, Kriminalprivention setze — wie jede an-
dere anspruchsvolle Titigkeit auch — eine besondere Ausbil-
dung und Fachkompetenz voraus.

Recht hat sie! Man stelle sich vor, dass eine Person eine
chirurgische Operation durchfiihrt, ohne jemals Medizin
studiert und im Anschluss die Ausbildung zum Facharzt
fiir Chirurgie absolviert zu haben, oder dass jemand eine
Autobahnbriicke baut, ohne Bauingenieur zu sein und tiber
Statik-Kenntnisse zu verfligen. Mag sein, dass dieser Ver-
gleich hinkt und Dinge — Apfel und Birnen — miteinander
verglichen werden, die nicht vergleichbar sind. Das Bild soll
dennoch veranschaulichen, dass jedes Berufsfeld spezielle
Fachkenntnisse erfordert und hierfiir ein bestimmtes Ba-
siswissen zu vermitteln ist, damit spiter die erforderlichen
Fachkompetenzen vorhanden sind. Erhohte fachliche An-
forderungen (Stichwort: Konzept des lebenslangen Lernens)
fithren dazu, dass der Bedarf an professionellem Personal
auch in der Kriminalprivention weiter steigen wird.

Kriminalpravention setzt Fachkenntnisse voraus
Qualititssicherung in der Kriminalprivention setzt gewisse
Kenntnisse voraus, beispielsweise die Fihigkeit, systematisch
vorzugehen und Mafinahmen, Projekte oder Programme so
zu planen und durchzufiihren, dass sie auch tberpriifbar
sind. Dies wiederum erfordert kriminalpriventives Wissen
— Basiswissen und Spezialwissen. Bei diesem erforderlichen
Wissen handelt es sich insbesondere um Kenntnisse kri-
minologischer und soziologischer Theorien. Es reicht eben
nicht aus, das Kriminalititsproblem x am Ort y zu erkennen
und prizise zu beschreiben.

Zur Erklirung des festgestellten Problems miissen ein-
schldgige theoretische bzw. wissenschaftliche Befunde
herangezogen, sowie empirische Erkenntnisse beriick-
sichtigt werden: Entstehungsbedingungen sind zu analy-
sieren.® Einflussgrofen (wie Risikofaktoren? und Schutz-
faktoren®) sind zu bedenken und zu benennen.

Projektziele und Zielgruppen sind zu definieren. Daraus
ergeben sich folgende Fragen: Wer soll erreicht werden?
Was soll erreicht werden? Wie kann es erreicht werden?
Wie kann es gemessen werden (Erfolgs-Kriterien)? D.h.,
es sind Indikatoren zu bestimmen, anhand derer sich
uiberpriifen ldsst, ob und in welchem Mafle die Ziele und
die Zielgruppen erreicht werden bzw. erreicht werden
kénnen.

Erst im nichsten Schritt werden Mafdnahmen entwi-
ckelt, die geeignet sind, die Projektziele und Zielgruppen
zu erreichen.

Die Uberpriifung der Umsetzung der MaRnahmen und
die der Zielerreichung setzt methodisches Know-how
— nimlich Kenntnisse {iber quantitative und qualitative
Verfahren — voraus.

Um den skizzierten Aufgaben auf qualitativ hochwertige
Weise gerecht zu werden, sind Kenntnisse erforderlich, die
nicht immer per se vorhanden sind. Eine Méglichkeit, dieses
Wissen zu erlangen, ist die Teilnahme an einer umfassen-
den und gezielten Qualifizierungsmafnahme.® Dabei sollte
es sich um eine QualifizierungsmafRnahme handeln, die
den unterschiedlichen Ausgangsniveaus und Bedarfslagen
kriminalpriventiver Fach- und Fihrungskrifte Rechnung
trigt und die zur Kompetenzerweiterung der kriminalpri-
ventiven Akteure und zur Verbesserung ihrer beruflichen
Praxis beitrigt.
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Kriminalpravention setzt Qualifizierung voraus

Diese Qualifizierungsliicke zu schlieRen, war ein zentrales
Anliegen des , Beccaria-Centers: Aus- und Weiterbildung in der
Kriminalprivention®.

Der Landespriventionsrat Niedersachsen (Niedersichsi-
sches Justizministerium) realisierte das Projekt mit finanzi-
eller Unterstiitzung des AGIS-Programms der Europiischen
Kommission (2005-2007). Acht EU-Partnerorganisationen™
waren beteiligt. Zentrale Aufgabe war die Konzeption eines
wissenschaftlichen, bedarfs- und berufsorientierten Quali-
fizierungsangebotes. Das Angebot sollte a) die Erstellung
eines Weiterbildungsprogramms und b) die Entwicklung
eines berufsbegleitenden weiterbildenden Masterstudien-
ganges umfassen.

Zur Entwicklung dieses Weiterbildungsangebotes
wurden verschiedene Mafinahmen durchgefithrt. Hierzu
gehorte unter anderem eine Bestandsaufnahme von Mas-
terstudiengingen im deutschen, europiischen und inter-
nationalen Raum. Die Analyse ergab: Europaweit sind keine
ressort- und fachiibergreifende Angebote vorhanden, die
umfassend fiir den Bereich Kriminalprivention qualifizie-
ren und inter- bzw. multidisziplinir ausgerichtet sind." Mit
der Zielsetzung, den Bedarf an und die (mdgliche) Nachfrage
nach einer entsprechenden Weiterbildung zu ermitteln und
Anregungen fiir deren inhaltliche und methodische Ausge-
staltung zu erhalten, erfolgten einige empirische Erhebun-
gen. Die Bedarfsanalyse fithrte zu der Erkenntnis, dass ein
Weiterbildungsangebot einerseits Fachkenntnisse zu ver-
mitteln hat, andererseits aber auch besonderes Augenmerk
auf die Anwendbarkeit und Praxisrelevanz dieses Wissens
zu richten, ohne hierbei den wissenschaftlichen Kontext zu
vernachlissigen.

Auf der Basis von Bestandsaufnahme und Bedarfsanalyse
wurden Module fiir

1. das ,Beccaria-Qualifizierungsprogramm Kriminalpriven-
tion” und

2. einen weiterbildenden berufsbegleitenden ,Masterstu-
diengang Kriminalprivention“ entwickelt.

Das , Beccaria-Qualifizierungsprogramm“ ist Gegenstand der
nachfolgenden Ausfithrungen. Zielgruppe fur das Qualifi-
zierungsprogramm sind vor allem Personen mit einschli-
gigen Erfahrungen in der Kriminalprivention (Haupt-,
Neben- oder Ehrenamt), Geschiftsfithrer kommunaler Ri-
te, Praventionsfachkrifte staatlicher oder kommunaler Ein-
richtungen sowie freier Triger, Mitarbeiter und Mitarbeite-
rinnen offentlicher und privater (sozialer) Dienste der Justiz
(Bewidhrungshilfe, Gerichte, Gefingnisse etc.), des Aus- und
Fortbildungssektors sowie aus dem schulischen Bereich.

5  STEFFEN, 2002, S. 15-16.

6  Siehe hierzu die BEccaria-Standards zur Qualititssicherung kriminal-
priventiver Projekte. unter www.beccaria.de sowie MEYER, 2006.

7  Belastungen, die das Verhalten negativ beeinflussen kénnen.

8  Faktoren, die die Entwicklung von Kriminalitit verhindern oder er-
schweren.

9 Inzwischen gibt es zahlreiche Seminare und Fortbildungsangebote.
Diese reichen von Mediation und Konfliktschlichtung iiber Hiusliche
Gewalt und Stalking, bis hin zu Schul- und Jugendgewalt. Fast alle An-
gebote sind jedoch aufgaben-, projekt- und themenspezifisch.

10 Aus Belgien, Dinemark, England, Estland, Frankreich, Italien, Slowe-
nien und der Tschechischen Republik.

11 Siehe: COESTER, MARKS & MEYER, 2008.
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Im Februar 2008 hief es dann ,Auf die Plitze, fertig, los!“
Erstmals belegten 25 Teilnehmerinnen und Teilnehmer
Module im Rahmen des , Beccaria-Qualifizierungsprogramm
Kriminalprivention .

Das Angebot schliefit vier aufeinander aufbauende Mo-
dule ein, die, entweder einzeln oder als Gesamtpaket zu bu-
chen sind:

Modul Kriminologie,

Modul Kriminalprivention,
Modul Projektmanagement sowie
Modul Projektbegleitung.

S on o

Jedes Modul — mit Ausnahme des Moduls Projektbegleitung
— umfasst zwei Wochenenden. Das Weiterbildungsangebot
ist berufsbegleitend konzipiert. Somit beginnen die Prisenz-
veranstaltungen jeweils Freitagmittag und enden Samstag-
nachmittag. Wenn alle 4 Module absolviert sind, erhalten die
Teilnehmenden zum Abschluss ein Zertifikat.

Die Dozenten zeichnen sich durch ihre langjihrige
Lehrtitigkeit an Universititen, Fachhochschulen und in der
Erwachsenenbildung sowie einschligige Kenntnisse in der
Kriminalpriavention aus. Die Unterrichtmaterialien werden
in Form eines Readers und zusitzlich in einem ausschlief2-
lich von den Teilnehmenden zu nutzenden und geschiitzten
Internet-Forum als Download zur Verfiigung gestellt. Das
Forum bietet neben den Schulungsunterlagen die Moglich-
keit des Austauschs und der Diskussion.

Die vermittelten Lehrinhalte sind zum einen wissen-
schaftlich fundiert, zum anderen weisen sie eine grofle Pra-
xisrelevanz auf. Das erworbene Wissen flief3t so in die tagli-
che Priventionsarbeit ein. Zu den Qualifikationszielen zih-
len kriminologisches und kriminalpriventives Basiswissen,
rechtliche (Jugendhilferecht, Jugendstrafrecht, Strafrecht,
Strafprozessrecht, Strafvollzug) und forschungsmethodi-
sche Grundlagen, Projektmanagementkompetenzen sowie
die Fihigkeiten zu Inter- und Multidisziplinaritit (Netzwerk-
arbeit).

Nach Absolvierung des Qualifizierungsprogramms sol-
len die Teilnehmenden qualifiziert sein,

Priventionsmafnahmen unter Hinzuziehung neuester
wissenschaftlicher Erkenntnisse und Daten zu entwi-
ckeln.

Fachliche Informationen (Fachaufsitze, Polizeiliche Kri-
minalstatistik, Forschungsergebnisse) kritisch zu bewer-
ten.

die Wirksamkeit praventiver Maffnahmen (Durchfiih-
rung eines Vorher-Nachher-Vergleichs, Kenntnisse iiber
qualitative und quantitative Verfahren) zu tiberpriifen.

Priventionsgremien und Arbeitsgruppen zu leiten und
zu moderieren.

Projekte (Projektmanagement, Offentlichkeits-, Netz-
werkarbeit etc.) zu leiten, einschlieflich der Planung
und Organisation personeller, finanzieller und sachlicher
Ressourcen sowie der Einwerbung von Fordermitteln.

Da das Qualifizierungsprogramm systematisch weiterent-
wickelt wird, gibt es unter anderem am Ende des jeweiligen
Moduls eine schriftliche Teilnehmerbefragung. Die Teilneh-
menden bewerten das Qualifizierungsprogramm auf drei
verschiedenen Ebenen: 1. auf der des Dozenten (fachlich /
didaktisch), 2. auf der des Moduls (inhaltlich) und 3. auf der
der Rahmenbedingungen.

Die ersten Evaluationsergebnisse fiir das Modul Krimi-
nologie und das Modul Kriminalprivention liegen bereits
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vor. Nach Auswertung der ersten Module hat sich heraus-
kristallisiert, dass das Qualifizierungsprogramm neben der
inhaltlichen Vermittlung auch weitere Nebeneffekte hat.
Einen besonderen Stellenwert hat der fachliche Austausch
zwischen den Teilnehmenden in den Abendstunden.

Eines steht fest: Es geht weiter! Nach der erfolgreichen
ersten Runde, stehen die Termine fiir die zweite Runde
2009 fest. Der Veranstaltungsort wird Hannover sein. Wei-
tere Informationen (Termine, Anmeldeformular) finden Sie
unter: [www.beccaria.de] und [www.lpr.niedersachsen.de].

Dr. ANJA MEYER ist beim Landespraventionsrat
Niedersachsen hauptverantwortlich flr das Beccaria-
Programm: Qualitat in der Kriminalpravention
anja.meyer@mj.niedersachsen.de
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